
Памятка для сотрудников ресепшена по цифровому 
заселению гостей через MAX 

Что сказать гостю:​
 «Пожалуйста, откройте в MAX раздел “Цифровой ID”, выберите “Паспорт” и нажмите 
“Предъявить”. 

Порядок действий 

1 2 3 4 

 

Гость открывает 
Цифровой ID, выбирает 
паспорт, нажимает на 
кнопку «Предъявить» 

Сотрудник сканирует 
2D-сканером для 

передачи данных паспорта 
в систему отеля 

Гость нажимает 
«Подтвердить»  

 

Сотрудник сканирует 
QR-код с фото через 
«Госкан» от имени 

организации 
 

 
Как сканирует сотрудник 

1. Сканирование 2D-сканером       2. Сканирование через «Госкан» 
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